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Wissen bringt

Sie welter

Geschatzte Kundinnen und Kunden

Im Jahr 2025 erwartet Sie wiederum ein Bei jedem Kursbeschrieb finden Sie ausser-
spannendes Weiterbildungsangebot. Mit dem einen QR-Code, mit welchem Sie direkt
den spezifischen Trainings halten Sie |hr zur gewlnschten Ausschreibung gelangen.
Fachwissen auf dem neuesten Stand

und schliessen bestehende Lucken. Winschen Sie eine Beratung zu unserem

Trainingsangebot? Bei Fragen erreichen Sie
Das Weiterbildungsangebot ist wie gewohnt  uns telefonisch unter 041 926 62 36 oder
unterteilt in: Technische Kurse, Betriebs- per E-Mail an schulung@autotechnik.ch.
wirtschaftliche Kurse und Abendschul-
ungen. Letztere werden laufend auf unserer ~ Freundliche Grisse
Schulungsplattform publiziert. Ihr autotechnik Training-Team

Neu im Angebot haben wir beispielsweise
den Kurs «Tesla in der freien Werkstatt —
Spezialisierungskurs» oder den Kurs
«Umgang mit Kaltemitteln». Weitere Infor-
mationen finden Sie auf Seite 15 und 16.

Buchen Sie Ihre Wunschthemen schnell
und einfach Uber unsere digitale Schulungs-
plattform www.autotechnik.ch/training.

Unsere Schulungsexperten sind bei Fragen fur Sie da:
Florian Amrein, Martin Joller, Micha Haller, Philipp N&f und Franz Wey (v.l.n.r.).
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Inhaltsverzeichnis

Kursangebot
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17 / Keep cool
Wartungs- und Reparaturarbeiten
an Klimaanlagen

18 / Digitalisierung in der Werkstatt
umsetzen
Arbeiten mit Passthru VAG

19 / Energiespeicher gefiillt
Die Bordnetzspannungsversorgung

20 / Vertraute Technik
Benzin-Direkteinspritzung

21 / Dem Fehler auf der Spur
Diagnose am Diesel- und Benzinmotor

22 / Seidenfein schalten
Service und Reparatur am DSG-Getriebe

23 / Tot gesagt lebt langer
Dieselfahrzeuge in der Garage

24 / Startklar
Fehldiagnosen vermeiden mithilfe
der Messtechnik

25 / Diagnose und Instandhaltung
von modernen Bremsanlagen

26 / Anhangerkupplungen
montieren und codieren leicht gemacht

27 /Umsatzsteigerung
durch professionelle Lackaufbereitung

28 / Betriebssicherheit Gasfahrzeuge
Fachkundige Zertifizierung
flr Gasfahrzeuge

29 / Mit Kniff
Anwendertraining TEXA-Diagnose

30 / Mit Kniff
Anwendertraining Delphi-Diagnose

31 / Mit Kniff
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Betriebswirtschaftliche
Kurse

32 / Verkaufsleitung und
Kundendienstleitung

33 / Digitaler Olwechsel: Mit KI
den Arbeitsalltag im Griff

34 / Digitale Prasenz
fiir Autogaragen

35 / Erstellung und Umsetzung
einer Marketingstrategie

36 / Verkaufen, ohne zu verkaufen
37 / Personalmanagement fiir KMU's

38 / Ausbildung Geschiftsfiihrung
Automobilgarage

Abendschulungen werden mit namhaften
Ersatzteilelieferanten in verschiedenen Filialen
der hostettler autotechnik ag durchgefihrt. Die

Schulungen dauern von 18.00 bis ca. 21.00 Uhr.

Die Themen werden laufend publiziert unter:
www.autotechnik.ch/training

Telefon 041 926 62 36
schulung@autotechnik.ch
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Anmeldung und
wichtige Informationen

Melden Sie sich flir sémtliche Kurse online an:
www.autotechnik.ch/training

(=] =i, [

[=]

AGB
Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen finden
Sie unter: www.autotechnik.ch/agb

Absage von gebuchten Kursen

Absagen mussen uns spatestens 14 Tage vor
dem Kursstart mitgeteilt werden. Bei spater
eingehenden Abmeldungen werden 50% der
Kursgebuhren verrechnet; unentschuldigtes
Fernbleiben zu 100%.
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Arbeitssicherheit

Sicher arbeiten an Elektro-
und Hybridfahrzeugen

Kursdaten

-Montag/Dienstag, 27./28.01.2025

- Donnerstag/Freitag, 24./25.04.2025
- Dienstag/Mittwoch, 24./25.06.2025
- Donnerstag/Freitag, 21./22.08.2025
-Montag/Dienstag, 17./18.11.2025

Jeweils von 8.00 — 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH
Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer
Kosten
CHF 795.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
Tralnlngsmhalt inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.
- Gefahrdungen und Erste Hilfe - Kostenfrei fr Autofit-Partner
- Fachverantwortung - Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit

- Schutzmassnahmen gegen elektrische
Korperdurchstromung und Storlichtbogen

- Definition «HV-Eigensicheres Fahrzeug»

- Allgemeine Sicherheitsregeln

- Aufbau und Funktion von Bauteilen und
Komponenten

- Praktisches Vorgehen bei Arbeiten an
HV-Fahrzeugen und -Systemen

6 / Trainingsprogramm 2025

Technik-Modul
- Kostenfrei flir eGarage-Partner

Voraussetzung

Abgeschlossene Berufslehre als:
Automechaniker, Automonteur, Automobil-
fachmann oder Automobilmechatroniker.
Jeder Teilnehmer bringt seine personlichen
Hochvolt- Schutzhandschuhe mit.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-01

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



HV-FIT Elektromobilitat

Messtechnik, Messgerate, Prufprotokolle

Wartungs- und Reparaturarbeiten an Elektrofahrzeugen nehmen
laufend zu. Holen Sie sich jetzt das Riistzeug, um aktiv im HV-
Service- und Reparaturgeschaft agieren zu konnen. Vertiefen Sie
lhr Wissen und Konnen im Umgang mit den Messgeraten fiir die
Elektromobilitat. Machen Sie sich auch fit fiir den E-Fahrzeughandel.

Kursdaten
- Donnerstag, 20.02.2025
- Dienstag, 07.10.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit

Trainingsinhalt Technik-Modul

- Isolationspriifung: Die Priifung der Isolation - Kostenfrei flir eGarage-Partner
verstehen und richtig durchflihren. Messgerate
bewerten und evaluieren Voraussetzung

- Nieder-Ohmmessung: Die Prifung der Mindestens EFZ als Autoelektriker, Automechani-
Potenzialausgleichsleitungen verstehen ker, oder Automobilmechatroniker und Zertifikat
und anwenden. Messgerate bewerten «Sicheres Arbeiten an Elektro- und Hybridfahr-
und evaluieren zeugen» muss vorhanden sein. Jeder Teilnehmer

- Batteriezustande: Begriffe und Echtzeitdaten bringt seine personlichen Hochvolt-Schutzhand-
rund um eine Hochvoltbatterie interpretieren, schuhe mit.

Prif- und Bewertungsmethoden, Sicherheits-
einrichtungen priifen und diagnostizieren

- Fahrzeugscan: Vernetzte Systeme, Zustandsbe- Anmeldung
wertung, Fehlerabfragen, Fehlercodes bewerten ~ www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-07
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HV-FIT Elektromobilitat

Setzten Sie sich vertieft mit der Bremsanlage
und den anfallenden Wartungsarbeiten ausein-
ander. Lernen Sie das Thermomanagement fiir
die E-Maschinen, der Leistungselektronik und
der Hochvolt-Batterien kennen und begreifen.
Abgerundet wird der Kurs mit dem allgemeinen
Flissigkeitsservice.

Trainingsinhalt

- Bremssysteme: Energiespeichersysteme,
Rekuperationen, Bremsenservice, Bremsflissig-
keitsservice

- Kiihlung: Kuhlkreislaufe, Kuhlflissigkeiten, Bat-
terieklihlungsarten, Prif- und Wartungsarbeiten

- Fliissigkeitsservice: Kihlkreislaufe, Kihlflissig-
keiten und Flussigkeitswechsel an elektrische
Komponenten, Pruf- und Wartungsarbeiten
sowie Olservice an Antriebsaggregaten

8 / Trainingsprogramm 2025

Bremsentechnik und Flussigkeitsservice

Kursdaten
- Dienstag, 29.04.2025
-Montag, 27.10.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fir Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Kostenfrei flir eGarage-Partner

Voraussetzung

Zertifikat «Sicheres arbeiten an Elektro- und
Hybridfahrzeugen» muss vorhanden sein.
Jeder Teilnehmer bringt seine personlichen
Hochvolt-Schutzhandschuhe mit.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-08

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



HV-FIT Elektromobilitat

Klimaanlagen und Warmepumpen

Die Klimaanlage bildet eine Schliisselfunktion im Wartungs-

und Reparaturgeschaft der E-Fahrzeuge. Nur wer die Klimaanlage
inkl. der Erweiterungen fiir das Heizen und Klimatisieren der
Hochvolt-Komponenten beherrscht, kann den Wegfallen der
bisherigen Wartungsarbeiten erfolgreich kompensieren.

Dieser Teil bringt Sie einen entscheidenden
Schritt voran. Setzten Sie sich vertieft mit der
Klimaanlage, mit Warmepumpensystemen aber
auch mit der CO2-Technologie auseinander.

Trainingsinhalt

- Klimaanlage/Warmepumpe: Basisversionen,
Toyota, Hyundai

- CO,-Thermomanagement: am Beispiel der
VW id Baureihe

hostettler omrrerm

Kursdaten
- Mittwoch, 21.05.2025
- Donnerstag, 11.09.2025

Jeweils 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Kostenfrei flir eGarage-Partner

Voraussetzung

Zertifikat «Sicheres Arbeiten an Elektro- und
Hybridfahrzeugen» muss vorhanden sein.
Personliche Hochvolt-Schutzhandschuhe.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-14
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HV-FIT Elektromobilitat

Onboard-Ladesysteme fur EV- und
PHEV-Fahrzeuge

Die Elektromobilitat bringt neue Probleme in die Werkstatt. Wahrend-
dem das Betanken von Standardfahrzeugen technisch einfach ist
und von jedermann verstanden wird, sind bereits die ersten Probleme
beim Laden von Elektrofahrzeugen aufgetaucht.

Kursdaten
-Montag, 18.08.2025
- Freitag, 19.12.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fir Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Kostenfrei flir eGarage-Partner

Profitieren Sie von den Erkenntnissen der
bekannten Problemfalle. Verstehen Sie den
Aufbau und die Funktion der internen Lade-
infrastruktur, welche in Elektro- und Plugin-
Hybridfahrzeugen verbaut wird. Setzen Sie
sich damit auseinander. Beherrschen Sie.

Voraussetzung

Zertifikat «Sicheres Arbeiten an Elektro- und
Hybridfahrzeugen» muss vorhanden sein.
Jeder Teilnehmer bringt seine personlichen

Trammgsmhalt Hochvolt-Schutzhandschuhe mit.

- Onboard-Ladesysteme: Einphasige und
dreiphasige Onboard-Charger, Anwesenheits-
erkennung, Kommunikation zwischen
Fahrzeug und externer Ladeinfrastruktur

- Diagnosemaglichkeiten: Fehlermdglichkeiten
und Fehlerauswirkungen

- Priifschritte/-methoden: Auswerten des
Fehlerspeichers, Plausibilitatspriifung mithilfe
der Messtechnik

- Erfahrung aus der Praxis: Problemfalle und
Losungswege

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-29
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Arbeitssicherheit
Arbeiten unter Spannung
an HV-Systemen

Kursdatum
- Dienstag, 23.09.2025 bis Donnerstag,
25.09.2025

Tag 1:8.00 — 17.00 Uhr
Tag 2:8.00 — 17.00 Uhr
Tag 3:8.00 — 16.00 Uhr

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten
CHF 995.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

Trainingsinhalt - eGarage-Partner subventioniert

- Gefahrdungen und Erste Hilfe

- Fachverantwortung Voraussetzung

- Gefahrenbeurteilung am Objekt Mindestens EFZ als Autoelektriker, Automechani-

- Definition der einzusetzenden Werkzeuge ker, oder Automobilmechatroniker und Zertifikat
und Hilfsmittel «Sicheres Arbeiten an Elektro- und Hybridfahr-

- Personliche Schutzausriistung zeugen» muss vorhanden sein. Jeder Teilnehmer

- Formulieren und kommunizieren bringt seine personlichen Hochvolt-Schutzhand-
des Arbeitsauftrages schuhe mit.

- Protokollierung

- Bauteil erkennen, Funktionen verstehen,

- Praktisches Vorgehen bei Arbeiten an Anmeldung
HV-Fahrzeugen und -systemen die unter www.autotechnik.ch/training
Spannung stehen

Art.-Nr.: E989-25-13
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Hochvolt entspannt

Das ultimative Praxistraining
fur die Werkstatt

Sie sind bereit fiir die Herausforderungen, welchen Sie kiinftig
an lhrem Arbeitsplatz ausgesetzt sein werden. Sie verankern
die Lerninhalte durch das Prinzip «<Hand — Herz — Kopf». Sie
partizipieren und vernetzen sich in und mit einer engagierten
Lerngruppe. Mit Freude und Begeisterung steigen Sie ein in
die neue Welt der Automobiltechnik.

Kursdatum
- Montag, 06.01.2025 bis Freitag, 10.01.2025

Start Montag: 8.00 Uhr in Reiden.
Ende Freitag: 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 3000.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- eGarage-Partner subventioniert

Trainingsinhalt

-5 Tage

- Messen — Zerlegen — Analysieren —
Priifen — Reparieren

- Die neuen Technologien sind zu interessant,
um sich nicht mit ihnen vertieft zu befassen

- Angst ist ein schlechter Ratgeber. Auch Hoch-
volt-Fahrzeuge lassen sich sicher reparieren

- Der Appetit kommt mit dem Essen. Darum

befassen wir uns bei diesem Kurs ausschliess-

lich mit praktischen Vorgehensweisen und
Losungen
- Im Vorfeld findet ein Online-Meeting statt, um

das Programm bekannt zu geben und Vorberei-

tungsauftrage zu verteilen

12 / Trainingsprogramm 2025

Voraussetzung
Jeder Teilnehmer bringt seine personlichen
Hochvolt-Schutzhandschuhe mit.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-10

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



Grundkurs

Elektromobilitat

Kursdaten
- Mittwoch, 14.05.2025
8.30 — 16.30 Uhr in Buttisholz

Referent
BKW & hostettler autotechnik ag

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 420.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei flir eGarage-Partner

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Beratungsgesprache, Verkaufstechniken und
Argumentarien fur den Verkauf von E-Fahrzeugen
konnen gezielt angewendet werden. Zudem

lernt der Teilnehmer die Instrumente des
eGaragisten kennen.

Art.-Nr.: E989-25-17

Trainingsinhalt

- Vertieftes Know-how Elektromobilitat

- Aktuelle Elektromobilitat in der Schweiz

- Wirtschaftliche Aspekte & Trends

- Nachhaltigkeit & Politik

- Ladetechnologien & Infrastruktur

- Die Rolle des Garagisten in der Elektromobilitat

Praxisteil:

- Kennenlernen von verschiedenen
Elektrofahrzeugen

- Vergleich Ladeverhalten

- Probefahrten
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Arbeitssicherheit

Sicher arbeiten an Brennstoffzellen-
Fahrzeugen FCEV

Die Hochvoltanlage ist fiir Sie kein Buch mehr mit sieben
Siegeln. Erweitern Sie nun lhr Fachwissen rund um die Thematik
Wasserstoff als Gas, die Speicherung, die Aufbereitung fiir den
Betrieb der Brennstoffzelle sowie die Konstruktion und Arbeits-
weise der Brennstoffzelle.

ZERO

emissions

Sie erlangen ein Zertifikat, welches Sie als sach-

kundige Person im Umgang mit Brennstoffzellen-

Fahrzeugen ausweist. Nach erfolgreichem Ab-
schluss konnen Sie Brennstoffzellen-Fahrzeuge
auch Wasserstoff-seitig warten und reparieren.

Trainingsinhalt

- Wasserstoff ein Gas mit vielen Eigenschaften

- Einsatzgebiete des Wasserstoffs

- Gesetzliche Grundlagen und Verantwortung
im Umgang mit FCEV

- Aufbau der Wasserstoffanlage

- Aufbau der Brennstoffzelle

- Praktisches Vorgehen bei Arbeiten an
Brennstoffzellen-Fahrzeugen und -systemen

14 / Trainingsprogramm 2025

Kursdaten
- Montag/Dienstag, 29./30.09.2025

Jeweils von 8.00 — 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 805.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Kostenfrei flr e-Garage Partner

Voraussetzung

EFZ als Automobilfachmann, Automechaniker,
oder Automobilmechatroniker und AUTEF-
Hochvolt- Zertifikat.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-23

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



Tesla in der freien Werkstatt

Spezialisierungskurs

Kursdaten
- Dienstag/Mittwoch, 11./12.02.2025
- Donnerstag/Freitag, 13./14.02.2025

Jeweils von 8.30 — 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 850.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flir e-Garage Partner

Trainingsinhalt
- Sie lernen den Zugang zur Technikplattform
kennen, konnen sich korrekt registrieren und Anmeldung
anmelden. Sie verwalten Ihren Zugang inkl. die www.autotechnik.ch/training
zahlungspflichtigen Funktionen
- Sie konnen die Plattform und die hinterlegten
Dokumentationen verstehen, interpretieren und ~ Art.-Nr.: E989-25-28
nutzen
- Sie bedienen und nutzen die Diagnosefunktio-
nen, welche uber das interne Diagnosesystem
abrufbar sind
- Sie kennen die Tesla-spezifischen Diagnose-
kabel und Diagnoseschnittstellen und setzten
diese richtig ein
- Sie verstehen den technischen Aufbau der
Tesla-Modelle und konnen sie beschreiben.
- Sie kennen die Wartungsplane und konnen
diese in der Praxis umsetzen
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Umgang mit Kaltemitteln

Fachbewilligung Kaltemittel Teil 1,
Okologie

Als Inhaber der Fachbewilligung sind Sie berech-
tigt Kaltemittel zu beziehen. Sie haben das Recht
und die Pflicht, Ihre Untergebenen beim Hantie-
ren mit Kaltemitteln zu instruieren, anzuleiten
und zu kontrollieren.

Trainingsinhalt

- Okologie und Kaltetechnik
- Grundlagen der Okologie

- Toxikologie

- Gesetzgebung

- Organische Kaltemittel

- Recycling und Entsorgung

16 / Trainingsprogramm 2025

Kursdaten
- Freitag, 28.02.2025

08:00 = 16:00 Uhr in Reiden.
16:00 Uhr = 17:00 Uhr Online-Test in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 445.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

Priifungsgebuhr im Wert von CHF 100.—

- Autofit-Partner bezahlen nur die
Prifungsgebuhr

- AutoPro-Partner mit Technik-Modul
bezahlen nur die Priifungsgebihr

Hinweis

Fur die Fachbewilligung Kaltemittel muss das
Training «Keep cool — Wartungs- und Reparatur-
arbeiten an Klimaanlagen» auch besucht werden.

Fir den Online-Test wird empfohlen ein Tablet
oder Laptop mitzubringen.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-20

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



Keep cool

Wartungs- und Reparaturarbeiten

an Klimaanlagen

Das beinhaltet den Wartungseingriff an der
Klimaanlage selbst, den korrekten Umgang mit
den Betriebsmitteln, die Lecksuche und einen
korrekten Leistungstest am Ende der Wartung.

Trainingsinhalt

- Kaltekreislauf: Einzelne Wartungsschritte,
Umgang mit ausgeschiedenem Ol, Ersatz
des Trockners, Umgang mit Hilfsmittel wie
Lecksuch- und Dichtmittel, Dichtheitskontrolle,
Leistungstest

* Innenraumpflege: Pollenfilter tauschen, Kon-
denswasserabflusskanal reinigen, Reinigungs-
und Desinfektionsmethoden fur die Behandlung
von Verdampferoberflachen

* Priifungsarbeit: Gemass ChemRRV nach
Vorgaben des BAFU fUr alle Personen, die eine
Fachbewilligung fir den Umgang mit Kalte-
mitteln bendtigen

hostettler omrrerm

Kursdaten
- Freitag, 02.05.2025
- Samstag, 03.05.2025

Jeweils von 8.30 — 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 545.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

Prifungsgeblhr im Wert von CHF 150.—

- Autofit-Partner bezahlen nur die
Priifungsgeblhr

- AutoPro-Partner mit Technik-Modul
bezahlen nur die Prifungsgebihr

Hinweis

Fir die Fachbewilligung Kaltemittel muss das
Training «Umgang mit Kaltemitteln Fachbewilli-
gung Kéltemittel Teil 1, Okologie» auch besucht
werden. Ist die Bewilligung bereits vorhanden,
kann das Training auch ohne Priifung besucht

werden. In diesem Fall entfallt die Priifungsgebdhr.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-31
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Digitalisierung in der

Werkstatt umsetzen
Arbeiten mit Passthru VAG

Sie kdnnen mit der technischen Entwicklung
Schritt halten, denn Sie verstehen es, die
richtigen Informationsquellen und Werkzeuge
zu nutzen. Dadurch erhoht sich auch lhre
Produktivitat, denn der Gang zur Markengarage
wird nicht mehr notwendig sein.

Trainingsinhalt

- Die EDV-Infrastruktur von VAG

- Anmeldeprozess bei VAG

- Aufbau der Werkstattdokumentation

- Online-Zugang installieren

- Online-Zugang nutzen und einsetzen

- Auswahl und bewerten akzeptierter
Passthru-Schnittstellen fir VAG

- Aktiv Aufspielen von Steuergerate-Software

18 / Trainingsprogramm 2025

Kursdaten
- Mittwoch, 16.04.2025
- Donnerstag, 17.04.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fr Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Voraussetzung

Begabter Praktiker im Umgang mit dem PC,
begeisterungsfahig fir neue Wege und
Technologien, getibter User von Multimarken-
Diagnosegeraten.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-04
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Energiespeicher gefiillt

Alternatoren und DC/DC-Wandler versorgen die
Bordnetz-Batterien mit Energie. Sie sind einge-
bunden in ein Netzwerk von Steuergeraten. Dies
beeinflusst ihre Arbeitsweise und die Leistungs-
abgabe.

Die Teilnehmenden nennen Unterschiede von
Prif- und Anlernarbeiten von Batteriesensoren
verschiedener Generationen.

Sie benennen den Aufbau und die Funktion der
12V-Ladeanlage eines Hochvolt-Fahrzeuges. Sie
Uberprifen mit Hilfe tblicher Werkstattmess-
gerate die korrekte Arbeitsweise eines DC/DC-
Wandlers.

Trainingsinhalt

- Batterietechnologien: Blei-Saureakkus, EFB-
Technik, AGM-Technik Li-lonenakkus

- Batterie-Sensoren: Aufbau und Wirkungsweise,

hostettler omrrerm

Die Bordnetzspannungsversorgung

- Priif- und Programmierungsarbeiten, Kommuni-
kationsprotokolle mit anderen Steuergeraten

- Alternatoren: Prifarbeiten mit Werkstatt-Ub-
lichen Prifmitteln anlernen und anmelden im
Bordnetz

- DC/DC-Wandler: Der Ladevorgang der 12V-Bat-
terie in Hochvolt-Fahrzeugen, der Einsatz von
Pruftechniken und Prifmittel fur die 12V-Lade-
anlagen von Hochvoltfahrzeugen

Kursdaten
- Mittwoch, 12.11.2025
- Donnerstag, 13.11.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-12
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Vertraute Technik

Benzin-Direkteinspritzung

Kursdaten
- Mittwoch, 26.02.2025
- Donnerstag, 27.02.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fr Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Setzten Sie sich mit Ursache und Wirkung von
Storungen und Problemen vertieft auseinander.
Nutzen Sie dieses Instrument der Bindung einer
treuen und zufriedenen Kundschaft.

Anmeldung

Trainingsinhalt www.autotechnik.ch/training

- Grundfunktionen der Benzin-Direkteinspritzung

- Sensoren und Aktoren fur die Abgasnach-
behandlung prifen

- EGR-Ventile und Leitungssysteme der
Abgasrlckflhrung priifen und reinigen

- Tipps und Tricks flr die Werkstattpraxis rund
um den Ansaugtrakt, den Verbrennungsraum
und die Abgasruckfihrung

- Vorbeugende Massnahmen, um Betriebs-
storungen und Reparaturen zu vermindern

Art.-Nr.: E989-25-24
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Dem Fehler auf der Spur

Trainingsinhalt

- EOBD: Die standardisierte Fehlerspeicherung
verstehen und hinterfragen

- Mein Diagnosegerit: Echtzeitdaten,
Stellgliedtests und Codierungen

- Zugang Fehlerspeicher: Standardzugang
und Security-Gateway

- Gefiihrte Fehlersuche: HaynesPro,
TecRMI, etc.

- Internet-Foren: Suchen und bewerten
von Beitragen in Internet-Foren

- Hersteller-Ebene: Einfiihrung und erste
Ubungen mit Passthru

hostettler omrrerm

Diagnose am Diesel- und Benzinmotor

Kursdaten

- Dienstag, 16.09.2025

- Mittwoch, 17.09.2025

- Donnerstag, 18.09.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-19
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Seidenfein schalten

Service und Reparatur am
DSG-Getriebe

Mangelnder Fahrkomfort steht an erster Stelle der Kunden-
reklamationen bei den DSG-Getrieben. Nach diesem Training
erledigen Sie Diagnose- und Reparaturarbeiten effizient

und zielgerichtet.

Kursdaten
- Donnerstag, 26.06.2025
- Samstag, 28.06.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fir Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Sie beherrschen den Ein- und Ausbau der
Doppelkupplung, den Austausch der Mechatronik
und fuhren notwendige Grundeinstellungen
durch. Getriebespllungen erledigen Sie sauber
und effizient. Kurz gesagt, die DSG-Technik bleibt
nicht langer ein Buch mit sieben Siegeln fir Sie.

Voraussetzung

Begabter Praktiker im Umgang mit Hand-,

Mess- und Einstellwerkzeugen und/oder getbter
User von Diagnosegeraten.

Trainingsinhalt

- Aggregate: Ein- und ausbauen und mithilfe der
vorgesehenen Spezialwerkzeuge einstellen

- Mechatronikeinheiten: Priifen und ersetzen,
Lernwerte zurlicksetzen, Grundeinstellungen
vornehmen

- Getriebedl: Wartungen/Spilungen mit dem
Splilgerét durchfiihren. Olmengen anpassen,
Niveaukontrollen/Niveaukorrekturen vornehmen

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-16
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Tot gesagt lebt langer

Die Kursteilnehmenden beurteilen mithilfe der
Onboard-Diagnosegerate die Sensoren und die
Stellglieder der Partikelfilter und der Ad-Blue-
Anlage. Anhand der angesaugten Luftmasse
und/oder Ladedrucksensoren bestimmen Sie,
ob Luftmassenmesser korrekt arbeiten und
EGR-Systeme sauber 6ffnen und schliessen. Sie
nennen die Betriebsbedingungen einer korrekten
Partikelmessung. Sie Uberprifen die Leistungsfa-
higkeit eines Partikelfilters und leiten anhand des
Messresultates ab, ob und welche Massnahmen
zur Reparatur zu treffen sind.

Trainingsinhalt

- Sensoren und Aktoren fir die Abgasnachbe-
handlung prifen

- Ad-Blue-Systeme warten, priifen und reparieren

- DPF-Systeme sicher durch die MFK-bringen

hostettler omrrerm

Dieselfahrzeuge in der Garage

- Tipps und Tricks flr die Werkstattpraxis rund
um den Ansaugtrakt, den Verbrennungsraum
und die Abgasruckflhrung

- Vorbeugende Massnahmen, um Betriebs-
storungen und Reparaturen zu vermindern

- Kursdaten
- Montag, 26.05.2025
- Dienstag, 27.05.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-11
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Startklar

Fehldiagnosen vermeiden
mithilfe der Messtechnik

Kursdaten
- Donnerstag, 28.08.2025
- Samstag, 30.08.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten
CHF 395.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei flr Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
Leider wurde ihnen im Verlauf der letzten Jahre Technik-Modul

wahrend der Aus- und Weiterbildung wie auch im
Werkstattalltag immer weniger Bedeutung zu-
gemessen. Auch das Wissen um das Lesen und
Interpretieren von elektrischen Schaltplanen ging Anmeldung

mehr und mehr verloren. Reaktivieren Sie diese www.autotechnik.ch/training
Skills oder eignen Sie sich diese an. Reduzieren

Sie unndtige Arbeitsaufwande und teure Folge-

kosten durch Fehldiagnosen. Art.-Nr.: E989-25-22

Trainingsinhalt

- Aufbau des Multimeters, der Strommesszange
und weiterem Zubehor

- Korrekte Anwendung des Multimeters, der
Strommesszange und weiterem Zubehor

- Elektrische Schaltplane lesen und interpretieren

- Mess- und Diagnosestrategien entwickeln und
umsetzen

- Messresultate bewerten
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- Kennenlernen neuer Bremsentechnologien und
Materialien

- Besonderheiten bei Wartung und Reparatur
berlcksichtigen konnen

- Fehlersymptome und deren Ursachen kennen

- Diagnose und Informationsquellen kennenler-
nen

Trainingsinhalt

- Besondere Wartungs- und Reparaturverfahren

- Vermeidung von Einbaufehlern

- Tipps und Empfehlungen fir die effiziente
Reparatur

- ABS, ESP und EPB warten und reparieren

- Diagnose mit verschiedenen Diagnosegeraten

- Recherche in diversen Informationsquellen

hostettler omrrerm

Diagnose und Instandhaltung

von modernen Bremsanlagen

Kursdaten
- Mittwoch/Donnerstag, 12./13.03.2025
- Mittwoch/Donnerstag, 17./18.09.2025

Jeweils von 9.00 — 17.00 Uhr in Buttisholz.

Referent
ATE

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten
CHF 750.- (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.
- Kostenfrei fur Autofit-Partner/
ATE Bremsencenter
- Kostenfrei flir AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-26
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Anhangerkupplungen

montieren und codieren leicht gemacht

In diesem Kurs erwerben Sie Kenntnissen fiir eine gezielte Produkt-
auswahl von Brink und ConWys. Sie steigern die personliche
Produkte-Kompetenz und festigen die Codierungen rund um die
Montage der Anhangerkupplung. Zudem erhalten Sie Sicherheit
bei der Erstellung von Offerten und erhalten praktische Montage-
techniken rund um die Anhangerkupplungen.

Trainingsinhalt

Anhadngerkupplungen:

- Kennenlernen der Anhangerkupplungen

- Evaluation der richtigen Anhangerkupplung

- Verstehen der Angaben

- Kennen von maglichen Stolperfallen, Anhange-
& Stitzlast (Typengenehmigung, COC Papiere)

- Vorteile der Brink-Anhangerkupplungen

- Tipps auf was beim Kauf achten

Montagehinweise

Klaren der folgenden Fragen:

- CAN-bus / Analoge E-S&tze? /
Anhangervorbereitung oder nicht?

- Wie baue ich Anhangerkupplungen und
Elektrosatze sicher ein?

- Muss jedes Fahrzeug freigeschaltet werden?

-Was muss bei der Fahrzeugcodierung
beachtet werden?

- Welche Maglichkeiten von Codierungen gibt es?

26 / Trainingsprogramm 2025

Offertenerstellung

- Was will mein Kunde? Braucht er das Fahrzeug
zum Ziehen von Wohnwagen oder nur fir den
Fahrradtréger (Dauerplus und Ladeleitung?)

- Wie offeriere ich richtig (7Pol/ 13Pol/ Codie-
rung/ Dauerplus/ Ladeleitung)

- Wer ist meine Anlaufstelle bei Fragen

Praxisorientierte Schulung

- Inkl. Arbeiten an Verbrenner- und
Elektrofahrzeugen

- Einbau Elektrosatz inkl. Codierung an
diversen Fahrzeugen mit verschiedenen
Geraten inkl. h-RDx

Kursdaten
- Mittwoch, 04.06.2025
- Donnerstag, 05.06.2025

Jeweils von 8.30 — 16.00 Uhr in Buttisholz.

Referent
Conwys & Brink

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training
Art.-Nr.: E989-25-27
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Umsatzsteigerung

Trainingsinhalt

- Theorie Polieren: Polieren, Hologramme,
Polierprozesse, Poliereinsatztabelle, Polituren,
Pads, Wachse

- Theorie Poliermaschinen: Einsatz rotativ,
exzentrisch freilaufend, exzentrisch zwangs-
angetrieben

- Praktische Polierarbeiten: Kratzer entfernen,
Hologramme entfernen, Lack versiegeln,
Kontrolle

- Wie generiere ich zusétzlichen Umsatz
mit aufbereiteten Autos? Moglichkeiten,
Kundenbeddirfnis wecken, Marktpreise,
Kalkulation, Marketingmassnahmen, Vorgehen,
Gesprach flihren

hostettler omrrerm

durch professionelle Lackaufbereitung

Kursdaten
- Dienstag, 25.03.2025
- Mittwoch, 26.03.2025

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Buttisholz.

Referent
Norbert Herzog, Scholl Concepts GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-34
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Betriebssicherheit Gasfahrzeuge

Fachkundige Zertifizierung
fUr Gasfahrzeuge

Kursdaten

- Freitag, 04.04.2025

- Montag, 07.04.2025

- Dienstag, 02.09.2025
- Mittwoch, 03.09.2025
-Montag, 15.12.2025

- Dienstag, 16.12.2025

Jeweils von 8.30 — 17.00 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten
Trainingsinhalt CHF 525.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
- Geltende EN-Normen fur die Sicherheit am inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.
Arbeitsplatz flir Gasfahrzeuge - Kostenfrei fur Autofit-Partner
- Geltende Normen flr die Betriebssicherheit - Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
von Gasfahrzeugen Technik-Modul

- Physikalische Eigenschaften verschiedener
Gase als motorischer Treibstoff
- Prasentation verschiedener Bau- und Funktions- Anmeldung
arten in Bezug auf die verwendeten Gase www.autotechnik.ch/training
- Gasspeichersysteme
- Prasentation administrative Aufgaben
- Gasfahrzeuge auf der Prifstelle — Darauf Art.-Nr.: E989-25-30
muss sich die Motorfahrzeugkontrolle
verlassen konnen
- Praxis-Workshop zur Prifungsvorbereitung
- Zertifizierungsprifung ASA/ASTRA
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Mit Kniff

Anwendertraining
TEXA-Diagnose

D Kursdaten
¢+ - Donnerstag, 10.04.2025
- Freitag, 05.09.2025

N Jeweils von 9.00 - 15.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit

Trainingsinhalt Technik-Modul
- Grundfunktionen: Fahrzeugauswahl- - Kostenfrei flir TEXA-Diagnosegerate-
moglichkeiten, Service- und Diagnosemends, Anwender mit gultiger Jahreslizenz

Hilfe-Funktionen

- Informationen: TEXA-Apps, integriertes
Informationssystem und Schaltplane nutzen Anmeldung

- Konfiguration: Schnittstelle konfigurieren, www.autotechnik.ch/training
Bluetooth-Verwaltung

- Software-Update: suchen, installieren und
freischalten neuer Software-Updates Art.-Nr.: E989-25-05
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Mit Kniff

Anwendertraining
Delphi-Diagnose

Kursdaten
- Freitag, 11.04.2025
9.00 — 15.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fir Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Fur Delphi-Diagnosegerate-Anwender
mit gultiger Jahreslizenz kostenfrei

Trainingsinhalt

- Grundfunktionen: Fahrzeugauswahlmoglich-
keiten, Service- und Diagnosemens, Hilfe-
Funktionen

- Informationen: Integrierte Datenblatter und
Arbeitsanweisungen nutzen. Moglichkeiten der
Integration von HaynesPro

- Kundendienst Einsatz der DELPHI-Diagnose flir
den Kundendienstberater

- Konfiguration: Bluetooth-Verbindung, WLAN-
Verbindung, Schnittstellen konfigurieren

- Software-Update: Suchen, installieren und
freischalten neuer Software-Updates

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-32
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Mit Kniff

Anwendertraining
MAHLE-Diagnose

Kursdatum
-Montag, 14.04.2025
9.00 — 15.30 Uhr in Reiden.

Referent
AUTEF GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 8 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei fur AutoPro-Partner mit
Technik-Modul

- Kostenfrei flir Mahle-Diagnosegerate-
Anwender mit gultiger Jahreslizenz

Trainingsinhalt

- Grundfunktionen: Fahrzeugauswahl-
moglichkeiten, Service- und Diagnosemends,
Hilfe-Funktionen

- Informationen: Arbeiten mit der Informations-
plattform HaynesPro

- Konfiguration: Inbetriebnahme des Gerates

- Software-Update: Suchen, installieren und
freischalten neuer Software-Updates
aktualisieren/konfigurieren der Schnittstelle

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-06

hostettler ommmerm Trainingsprogramm 2025 /31



Verkaufsleitung und

Kundendienstleitung

Sie leiten die Verkaufs- und Servicestrategie anhand
Ilhrer Erkenntnisse ab und definieren entsprechende
Dienstleistungen. Dabei entwickeln Sie auch lhre
Verkaufs- und Serviceorganisation.

Kursdaten

- Mittwoch, 15.01.2025 Buttisholz
-Montag, 27.01.2025, Gossau

- Dienstag, 28.01.2025 Buttisholz

Jeweils von 9.00 — 17.00 Uhr.

Referent
Beat Baumgartner, Eurotraining GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten
CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer
inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.
- Kostenfrei fr Autofit-Partner
Trainingsinhalt - Kostenfrei fiir AutoPro-Partner mit
- Kurze Repetition Unternehmensstrategie betriebswirtschaftlichem Modul
- Wertschopfungsketten Verkauf und Service
- Vekaufsstrategie ableiten aus der Geschafts-
strategie Anmeldung Buttisholz:
- Definition der Produkte und Dienstleistungen www.autotechnik.ch/training :
- Aufbau der Verkaufsorganisation
- Servicestrategie erstellen aufgrund der
Geschafts- und Verkaufsstrategie Art.-Nr.: E989-25-09
- Definition der Dienstleistungen
- Aufbau der Serviceorganisation
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Die Nutzung von Kiinstlicher Intelligenz (KI)
eroffnet vielfaltige Chancen, den Arbeitsalltag
im Garagenbetrieb spirbar zu erleichtern. Ob im
Verkauf, im Kundendienst oder in der Werkstatt
— moderne Kl|-Tools ermoglichen es allen Mit-
arbeitenden, effizienter zu arbeiten und gezielter
auf die individuellen Beddrfnisse lhrer Kunden
einzugehen.

Vorstellung und Einsatzmdglichkeiten von
Kl-Tools

Praktische Anwendungen zur Vereinfachung
von Verkaufer- und Kundendienstaufgaben
Optimierung von Arbeitsprozessen mit Kl im
Garagenbetrieb

Integration von Kl in den Verkaufsprozess und
die Kundenbetreuung

hostettler omrrerm

Montag, 03.02.2025, Buttisholz
Dienstag, 04.03.2025, Gossau

Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr.
Philippe Loosli, Trepos AG
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.
Kostenfrei fur Autofit-Partner
Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
betriebswirtschaftlichem Modul

Buttisholz:
www.autotechnik.ch/training =] =
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Digitale Prasenz

fiir Autogaragen

Das Informationsverhalten hat sich stark verandert, immer
mehr Menschen nutzen digitale Plattformen fiir eine erste
Ubersicht, informieren sich vertieft und entscheiden bereits
digital, bei welcher Autogarage sie sich melden.

- Konnen die wichtigsten Schllsselworter definie-
ren, um gefunden zu werden

- Wissen, wie Sie auf eine einfache Art und Weise
Kundenbewertungen erhalten

- Erarbeiten Ideen und Anwendungsmaoglich-
keiten flr einen attraktiven Social Media Auftritt

Kursdaten
-Montag, 19.05.2025
Jeweils von 8.30 — 16.30 Uhr in Buttisholz.

Referent
Beat Jenny, Trepos AG

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

In diesem Kurs zeigen wir auf, welche Vorteile
Google, Bewertungsportale und Social Media
fur Ihre regionale Garage bietet und wie diese
einfach anzuwenden sind.

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
betriebswirtschaftlichem Modul

- Google, wie funktioniert die Suchmaschine
«Basis»

- Webseite und die wichtigsten Punkte, um
gut gefunden zu werden

- Kundenbewertungen mit Google MyBusiness
Chancen & Gefahren

- Social Media (Facebook, Instagram, LinkedIn &
WhatsApp)

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

TrainingSinhaIt Art.-Nr.: E989-25-03

Die Teilnehmer erhalten:
- Einen Uberblick Uber die unterschiedlichen
Plattformen
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Erstellung und Umsetzung

einer Marketingstrategie

Sie entwickeln eine Marketingstrategie und lernen geeignete
Botschaften zu formulieren. Ausserdem machen Sie sich mit
den verschiedenen Kommunikationskanalen vertraut und
wahlen diejenigen aus, die fiir lhr Unternehmen am besten
geeignet sind.

Kursdaten

- Mittwoch, 07.05.2025, Gossau

- Mittwoch, 21.05.2025 Buttisholz
-Montag, 02.06.2025 Buttisholz

Jeweils von 9.00 = 17.00 Uhr.

Referent
Beat Baumgartner, Eurotraining GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

Trainingsinhalt - Kostenfrei fiir AutoPro-Partner mit

- Kurze Repetition Unternehmens-, Verkaufs, und betriebswirtschaftlichem Modul
Servicestrategie

- Die wichtigsten Marketingelemente fur ein
Unternehmen Anmeldung Buttisholz:

- Kommunikation nach innen und aussen www.autotechnik.ch/training :

- Marketingbotschaften definieren

- Kommunikationskanale

- Kommunikationsstrategie (Marketingstrategie) ~ Art.-Nr.: E989-25-21
erstellen

hostettler ommmerm Trainingsprogramm 2025 /35



Verkaufen, ohne zu verkaufen

Gut reden allein macht noch keinen guten Verkaufer. In diesem
Training lernst du, wie du erfolgreich verkaufst, ohne aufdring-
lich zu wirken. Der Schliissel liegt in der gezielten Bedarfs- und
Bediirfnisanalyse — je besser deine Fragen, desto wertvoller
die Antworten.

Kursdaten
- Freitag, 27.06.2025
8.30 - 16.30 Uhr in Buttisholz

Referent
Trepos AG

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 395.— (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fur Autofit-Partner

- Kostenfrei flr AutoPro-Partner mit
betriebswirtschaftlichem Modul

Trainingsinhalt

Auf dieser Basis erarbeiten wir eine massge-
schneiderte Produktprasentation und Verhand-
lungsflhrung, die den Kunden in den Mittelpunkt
stellt und deine Kommunikation auf ein neues
Level hebt.

Anmeldung
www.autotechnik.ch/training

Art.-Nr.: E989-25-18
- Begrissung & Korpersprache

- Bedarfs- und Bedurfnisanalyse

- Produktprasentation

- Einwandbehandlung

- Kaufmotive
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Personalmanagement fir KMU's

Die wichtigsten Personalfiihrungsinstrumente kennen und
anwenden konnen. Das Unternehmen fiir Arbeitnehmer attrak-
tiver machen Einfacher «gutes Personal» finden Zeit sparen in

der Personaladministration.

Trainingsinhalt

Methoden der Personalbeschaffung

- Stellenbildung

- Stelleninserat und Stellenbeschreibung

- Personalvermittlung

- Soziale Medien in der Personalgewinnung

Personalauswahl

- Bewerbungsgesprach
- Lohnpoker

- Arbeitsvertrag

Personalentwicklung

- Mitarbeitermotivation

- Bedurfnispyramide nach Maslow
- Motivationstheorie nach Herzberg
- Fordern und Fordern

- Interne Kommunikation

hostettler ommmerm

Personalmarketing

Personalfreisetzung
- Beenden eines Arbeitsverhaltnisses
- Arbeitszeugnis

Kursdaten

- Montag/Dienstag, 08./09.09.2025, Gossau

- Mittwoch/Donnerstag, 10./11.09.2025, Buttisholz
- Montag/Dienstag, 22./23.09.2025, Buttisholz

Jeweils von 9.00 —= 17.00 Uhr.

Referent
Beat Baumgartner, Eurotraining GmbH

Teilnehmerzahl
mind. 5 Teilnehmer, max. 12 Teilnehmer

Kosten

CHF 750.~ (exkl. MwSt.) pro Teilnehmer

inkl. Kursunterlagen und Verpflegung.

- Kostenfrei fir Autofit-Partner

- Kostenfrei fir AutoPro-Partner mit
betriebswirtschaftlichem Modul

Anmeldung Buttisholz:
www.autotechnik.ch/training i

Art.-Nr.: E989-25-15

Trainingsprogramm 2025 /37



Ausbildung
Geschaftsfiihrung Automobilgarage

Das neue Ausbildungsformat richtet sich an aktuelle und kiinftige
Geschaftsfiihrerinnen und Inhaberinnen von Automobilgaragen sowie
deren Fiihrungskrafte. Ziel des Lehrganges ist es, samtliche relevanten
Bereiche aus dem Fiihrungsalltag einer Automobilgarage zu biindeln.

Die einzelnen Themen werden in Tageskursen
bearbeitet. Dabei wird grosser Wert auf den
Praxisbezug gelegt: Der Schulungsleiter, Beat
Baumgartner, kommt selbst aus der Garagen-
Welt. Die Erfahrungen der Teilnehmenden sind
ein wichtiger Bestandteil und werden in den
Kursen integriert.

Der Lehrgang findet aber nicht nur im Seminar-
raum statt. Erganzt wird die Ausbildung mit
individuellen Coachings fir jeden Teilnehmer.
Ziel dabei ist es, die erlernten Methoden direkt im
jeweiligen Garagenbetrieb anwenden zu konnen.
Das personliche Coaching findet wahrend einem
halben Tag online und wahrend einem ganzen
Tag vor Ort im Betrieb statt. Ausserdem werden
alle Module via online Gruppenmeeting nach-

38 /Trainingsprogramm 2025

bearbeitet. Den Schwerpunkt des personlichen
Coachings konnen die Teilnehmenden individuell
fur ihren Betrieb wahlen.

Darlber hinaus sollen sich die Teilnehmenden
sich auch untereinander vernetzen, sich gegen-
seitig in den Betrieben besuchen und gemeinsam
das Gelernte mittels Transferaufgaben in die
Praxis umsetzen.

Die Teilnehmenden erhalten das Zertifikat
«Geschaftsfiihrung Automobilgarage», ausge-
stellt von der hostettler autotechnik ag.

Die Tagesseminare werden Uber drei Jahre verteilt.

Folgende Themen werden im Laufe der drei
Jahre behandelt:

Das eigene Unternehmen

im wechselhaften Marktumfeld
Dauer: 2 Tage

Marktverhaltnisse, Marktpotenzial und SWOT-
Analyse. Den Markt und seine Trends verstehen,
entsprechendes Potenzial fur den eigenen
Betrieb ableiten. Seine eigenen Starken festhal-
ten, Schwachen, Chancen und Gefahren erken-
nen. Einsatz von Business Modell Canvas und
Marktanalysen. Massnahmen definieren anhand
der eigenen Resultate.

Telefon 041 926 62 36 / schulung@autotechnik.ch



Anhand der Resultate aus dem ersten Teil T und
der Transferaufgabe eine geeignete Marktstrategie
fur sein Unternehmen erstellen. Entsprechende
Ziele und Massnahmen definieren. Mit einem
starken Auftritt zu nachhaltigem Erfolg.

Voraussetzungen: Dieses Modul setzt die Teil-
nahme am Modul «Das eigene Unternehmen im
wechselhaften Marktumfeld» voraus oder die
entsprechenden Vorbereitungen mit Markt- und
SWOT Analyse.

Die Geschaftsstrategie im operativen Geschaft
planen und umsetzen. Messwerte definieren,
Mitarbeiter informieren, Umsetzung und Resulta-
te kontrollieren.

Ziele fur Ihre Marketing-Aktivitaten setzen, Mass-
nahmen ableiten und die Funktion moglicher
Marketing-Kanale verstehen. Fur die Umsetzung
des rein digitalen Marketings gibt es ein separa-
tes Training.

Personalstrategie umsetzen Mitarbeiter rekrutie-
ren, flhren, fordern und an Ihren Betrieb binden.
Strukturen fir das Personalwesen bauen und
verbessern. Problembesprechung und Losungen
fur diverse Situationen im Alltag eines KMU's. Mit
Vorlagen zu Stellenbeschreibung, Mitarbeiterge-
sprachen und vielen mehr.

Massnahmen zur Steigerung der Kundenzufrie-
denheit und der finanziellen kennenlernen und
anwenden. Prozesse flr den eigenen Betrieb
dbernehmen.

hostettler omrrerm

Die richtigen und wichtigen Kennzahlen identi-
fizieren und interpretieren. Ziele fur die einzelnen
Kennzahlen ableiten und Massnahmen zu deren
Erreichung definieren.

Qualitatsrelevante Prozesse erkennen und deren
Einhaltung sicherstellen. Generelle Risiken erken-
nen und bewerten.

Die rechtliche Ausgangslage wird zunehmend
komplexer. Gesetzliche Moglichkeiten, Verpflich-
tungen und auch Rechte eines Garagenbetriebs
kennen.

Die Kosten fiir die Kurstage sind flr Autofit-
Partner sowie AutoPro-Partner mit dem betriebs-
wirtschaftlichen Paket durch die Lizenzkosten
gedeckt. Flr das personliche Coaching sowie die
Betreuung der Transferaufgaben fallen Zusatz-
kosten von CHF 900.- pro Jahr an.

Der Lehrgang steht auch allen Ubrigen Interes-
senten offen. In diesem Fall werden die einzelnen
Kurstage zu jeweils CHF 395.—/Tag in Rechnung
gestellt.

www.autotechnik.ch/training
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Anfahrtsplane

Kursorte Reiden und Buttisholz

Kursort Reiden
AUTEF GmbH
Kreuzmatte 1D
6260 Reiden

[=] 33 =1

E Anfahrtsplan GoogleMaps

Kursort Buttisholz
hostettler autotechnik ag

Gewerbezone 27

6018 Buttisholz

hostettler ozzmrrera

Hauptsitz Sursee
Haldenmattstrasse 3
6210 Sursee

Telefon 041 926 62 23

Logistik- und Schulungszentrum
Buttisholz

Gewerbezone 27

6018 Buttisholz

Telefon 041 926 62 11

Filiale Le Mont-sur-Lausanne
Chemin du Rionzi 56

1052 Le Mont-sur-Lausanne
Telefon 021 644 21 70

Filiale Carouge

Rue Baylon 8

1227 Carouge

Telefon 022 827 30 90

Filiale Marly

Route de Corbaroche 8
1723 Marly

Telefon 026 435 35 00

Filiale Sion

Chemin du Grély 14

1950 Sion

Telefon 027 205 82 00 (frangais)
Telefon 027 205 82 05 (Deutsch)

Filiale Niederwangen bei Bern
Freiburgstrasse 634

3172 Niederwangen bei Bern
Telefon 031 980 01 80

Filiale Birsfelden
Finkenstrasse 25
4127 Birsfelden
Telefon 061 378 87 77

Filiale Chur
Triststrasse 8

7000 Chur

Telefon 081 258 31 31

Filiale Neftenbach
Karl Bugler-Strasse 12
8413 Neftenbach
Telefon 052 305 03 00

Anfahrtsplan GoogleMaps

Filiale Neuhaus SG
Industriestrasse 4
8732 Neuhaus SG
Telefon 055 220 60 00

Filiale Urdorf
Steinackerstrasse 47
8902 Urdorf

Telefon 044 73530 70

Filiale Gossau
Bischofszellerstrasse 141
9200 Gossau

Telefon 071 388 32 00

info@autotechnik.ch
www.autotechnik.ch



